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Disposiciones aludidas por el fallo

4°,25° y 28 del Cédigo de Etica Profesional.
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Suspension por treinta dias de sus derechos como colegiado, con
publicacién en la Revisa del Abogado.

COLEGIO DE ABOGADOS

DE CHILE A.G.

Fallo NPR N° 40/21

Vistos, y considerando:

PRIMERO: Que mediante rssolucién de fecha 12 de julio de 2023, la sefiora
Vicepresidente del Colegio de Abogados de Chile A.G. tuve por deducida
formulacién: de cargos en contra dei abogado colegiado sefior

, N° de Regisiro cédula de identidad N° g
domiciliado en calle - GERRIER . cn adclante, “el Reclamado”, en
la causa N.P.R. 40-21, caratulada ¢ . La formulacién de

cargos imputa infraccion a los articulos 4°, 25° y 28°, todos del Cédigo de Btica
Profesional vigente, y solicita se imponga al Reclamado la sancién de suspensién
de los derechos como colegiado por el plazo de treinta dias, mé&s publicidad

en la Revista del Abogado. El Reclamoe Etico fue imerﬁuesto por don GERENgES

, cédula de identidad N° , domiciliado en calle
, en adelante “el Reclamante”, ante el Colegic de

Abogados de Chile A.G., con fecha 1° de diciembre de 2021.

SEGUNDO: Que con fecha 26 de septiemore de 2023 se llevd a efecto el sorteo
de los miembros del Tribunal de Etica, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 22° del Nueve Reglamento Disciplinario del Colegic de Abogados de Chile
A.G., resultando sorteados el consgjere sefior Cristién Marurana Miquel y los
abogados colegiados sefiores Pedro Rencoret Gutiérrez y Luis Ardstegui Garcia,
como miembros titulares, Como suplentes resultaron sorteados la consejera
Tatiana Vargas Pinto; ¥ los abogados colegiados sefiores Marcelo Nasser Olea y
Felipe Lizama Allende,

TERCERO: Que con fecha 18 de octubre de 2023, a las 14:00 horas, se realizé
ia audiencia del juicio. La sala respectiva del Tribunal de Etica del Colegio de
Abogados de Chile estuve integrada por la abogado consejera sefiora Tatiana
Vargas Pinto, quien presidié la sesién; ¥ por los abogados colegiados sefores
Felipe Lizama Allends y Luis Ardstegui Garcia. El abogado instructor sostuve los
cargos. Asistio a la audiencia el Reclamadc, quien actué por si. £l Reclamado no
efectud descarges, sin gue perjuicio de que el dia de la audiencia de juicio efectud

la presentacién de un escrito en el cual se l¢ hicieron presente al Tribunal ciertas
consideraciones. Asimismo, el Reclamado intervino en el procedimiento
disciplinario mediante correo electronico de fecha 17 de mayo de 2023, por medio
de! cual solicits copia integra del expediente, iz cual fue remitida con fecha 18
de mayo de 2023.
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CUARTO: Que ¢l abogado instructor sostiene que en el mes de septiembre de
2021, €l Reclamante contraté los servicios profesionales del Reclamado, con el
objeto de regularizar la pension de alimentos ¥ régimen de visitas, respecte del
hijo menor de edad del sefio - Sostiene que los honorarios profesionales
convenidos por la gestién profesional ascendieron a la suma de $480.000, que
se pagaria en dos parcialidades. Alade gue mediante transferencia electronica
de fecha 13 de septiembre de 2021, el Reclamante le pagd al Reclamado la
cantidad de $300.000, mediante transierencia electranica. Que et Reclamado,
pese a haber recibido ¢l pago inicial corvenido en tiempo y forma, y habiendo
recibido los antecedentes necesarios para la preparacién y presentacién de la
demanda encargada, no dio cumplirzieato al encargo comprometide y, asimismo,
mantuvo a su cliente en la creencia de haber ingresado la demanda ante los
respectives Tribunales de Familia. Que, a su vez, y irente a las diversas
solicitudes de informacisn que le formuls el Reclamante, particularmente a
partir del 30 de septiembre de 2021, ¢l Reclamado le informé al sefior CHEERD,
por medio de una serie de correos electronicos, que se estaba avanzando an la
tramitacién de la demanda. Que al percatarse el Reclamante que la demanda
Judicial no habfa sido presentada, revolvis -finalmente- designar 2 un nueve
profesional de su confianza, quien asumié la defensa de sus intereses en el res
de octubre de 2021,

QUINTO: Que el abogads instructor rindis la siguiente prueba en la audiencia
del juicio, a saber:

Como prueba documental, se exhibieron los siguientes documentos:
(i) Copia simple de transferencia electrénica de fecha 13 de septiembre de 2021;

{ii} Copia simple de correos electronicos intercambiados entre el Reclamante Yy
Reclamado, durante los meses de septiembre y sctubre de 2021;

(i) Copia simple de certificacién efectuada por la Secretaria de Reclamos, de
fecha 24 de mayo de 2023;

(ivi Copia simple de correos electronicos intercambiados entre la Secretada de
Reclamos y €l Reclamante, con fecha 19 de mayo de 2023;

[v) Ficha del Colegio de Abogados del Reclamado; v

{vi} Certificado de }a Secretaria del Colegio de Abogados de Chile A.G., que da
cuenta de que el Reclamado registra sanciones por infracciones al Cédigo de
Etica.

SEXTO: Que ¢l Reclamado rindid fa siguiente prueba en la audiencia del juicio,
a saber:

En cuanto a la prueba documental, se exhibieron ios siguientes documentos:
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(i} Copia simple de impresién de pantalla de correo electrénico enviado por el
Reclamado al Reclamante, cuyo asunto se titula “Datos para Régimen
Comunicacional y Alimentos®, de fecha 3 de noviembre de 2021;

(4} Copia de minuta borrador “Modelo g Completar por CrEEREREETRR, v

(iif) Copia simple de impresién de pantala de correo electrénico enviado por el
Reclarmado al Reclamante, Cuyo asunto se titula “Asunto visitas pendiente”, de
fecha 7 de diciembre de 2021

SEPTIMO: Que & partir del reclamo interpuesto por el Reclamante, de los cargos
formulades y sostenidos por el abogado instructor, v de la respectiva evidencia
rendida e incorporada en ia audiencia de juicio, tenida a la vista y debidamente
ponderada en su mérito, este Tribunal de Etica concluye que se encuentran
suficientemente acreditados en estos antecedentes, los siguientes hechos ¥y
circunstancias, = saber:

il Que en el mes de septiembre de 2021, el Reclarnante contraté los servicios
profesionales del Reclamado, con el objeto de que este Wltimo efectuara las
gestiones judiciales pertinentes, en orden a regularizar [a situacién relativa a la
pension de alimentcs y el régimen de visitas del hijc menor de edad del
Reclamante;

{ii) Que los honorarios profesionales convenidos por la gestién profesional
ascendieron a la suma de $480.000, pagaderos en dos cuotas; y que mediante
transferencia electrénica de fecha 13 de septiembre de 2021, el Reclamante le
pagé al Reclamado la cantidad de $300.000;

(i) Que el Reclamado recibis, por medio de correo electzénico de fecha 12 de
septiembre de 2021, la totalidad de les antecedentes necesarios para la
preparacion y presentacion de la pertinents demanda;

{iv) Que no consta en autes que el Reclamado hubiere ingresado por la Oficina

respectivos Tribunales de Familia ¥ Que se encontraba pendiente la providencia
de admisibilidad por parte del Tribunal,

OCTAVO: Que en este procedimiento se ha reclamado por la presurita infraccién
por parte del Reclamado de los articulos 4° 28°y 28°, todos del Cédige de Etica
Prefesional vigente, los cuales disponen lo siguiente, a saber:

() “Articulo 4°. Empero y calificacién profesional. El abogado debe asesorar
Y defender empeniosamente a su cliente, observando los estandares de buen
servicio profesional y con estricts apego a las normas juridicas y de ética
profesional”; N
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(i} “Articulo 25°. Deber de correcto servicio profesional. Es deber del
abogado servir a su cliente cor, eficacia y empeno para hacer valer sus intereses
© derechos. Por eso, el abogade no debe asumir encargos que excedern sus
conocimientos y capacidades profesionales.

El deber del abogado de servir ai cliente no afectard su independencia ni
comprometera su conciencia.

Bl abogado no puede exculparse de un acto ilicito atribuyéndolo a
instrucciones de su cliente”; y

(i) “Articulo 28°. Deberes de informacion al cliente. El abogado debe
nformar sobre los riesgos y altemativas de accién de modo que el cliente se
encuentre en condiciones de evaiuarlos sin hacerse faisas expectativas.

£l abegado debe mantener informado al cliente, en Jorma veraz, completa y
oportuna del estado del encargo profesiongl encomendads, Y, de manera especial,
de todo asunto importante que surja en su desarrollo. Falta a la éticq profesional

Jaisas o incompletas acerca del estado de las gestiones gue tiene a su cargo.
Bl abogado debe responder prontamenie ¢ las solicitudes rezonables de
informacion del cliente”,

NOVENQ: Luego de analizados Y ponderados los antecedentes aliegados al
proceso, este Tribunal de Etica estima que se ha logrado acreditar
suficientemente la infraccién de Jos articulos 4°, 25° y 28° del Codigo de Etica
Profesional; y que los antecedentes ¥ pruebas presentados permiten formarse
una conviceién del incumplimiento de los deberes profesionales del abogado
Reclamado para con el Reclamante,

DECIMOQ: Que, en efecto, consta de los antecedentes acompanados al proceso
que el Reclamante contratd los servicios profesionales del abogado Reclamado,

debian realizarse con el objeto de regularizar la pension de alimentos y régimen
de visitas del hijo menor de edad dei sefior CEERP Que, a su vez, consta en autos
que ¢l Reclamante e pagé al Reclamado la cantidad de $300.000 por concepto
de honorarios, mediante transferencia electrénica. Que a su turno, puede
apreciarse de la prueba documental rendida en el proceso, que el abogado
Reclamado recibio -de parte del Reclamante- la informacién necesaria para,
presentar la respectiva demanda ante los Tribunales de Familia, pero que no
obstante lo anterior, no procedis a la interposicién de la misma. Lo anterior
puede apreciarse -sspecificamente- en las imagenes de la oficina Judicial Virtual
de don . Que no obsraznte tales antecedentes, y frente a

en varias oportunidades -por medioc de
diversos correos electrdnicos- que la demanda habia sido debidamente ingresada
en los respectivos Tribunales de Familia y que se encontraba pendiente la
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providencizg de admisibilidad por parte del Tribunal, en orden a que s€ encargara
la notificacion de la misma, lo que se ha acreditado que no es efectivo.

DECIMO PRIMERO: Que, a mayor abundamiento, el mismo Reclamadoe declaré
en la audiencia de juicio que nunca le informs al Reclamante que la demanda
Jjudicial habia side ingresada a los Tribunales de Famitia.

DECIMO SEGUNDQ: Que no consta en zutos que el Reclamado le hubiere
restituido al Reclamante, la suma de $300.000, pagada por concepto de
honorarios.

DECIMO TERCERO: Que este Tribunal de Etica ha llegado a la conviccién de
que el Reclamado no realizé las gestiones necesarias y oportunas, en orden a
cumplir con el encargo otorgade por el Reclamante, relativo a la regularizacién
de la pensién de alimentos y del régimen de visitas del hijo menor de edad det
Reclamante, toda vez que no efectus la actuacidn procesal consistente en la
presentaciéon de la demanda, ¢n circunstancias de que el Reclamado contaba
con toda la informacién correspondicnte; ¥ que mo obstante io anterior, el
Reclamado le informo al Reclamante que la referida gestién si se habia realizado,
Que en este orden de ideas, el hecho de que el Reclamado no hubiere informado
al cliente en forma veraz, completa y oportuna del estado del encargo profesional
encomendado y que, por ¢l contrario, haya efectuado declaraciones falsas acerca
del estado de las gestiones a su cargo, da huces de la conducta constitutiva de
las infracciones éticas en que ha incurride el Reclamado. Por su parte, debe
anadirse lo anterior, el hecho -muy ilustrativo a juicio de este Tribunal d¢ Etica-
de que no consta en autos documente alguno que dé cuenta de que el Reclamado
hubiere restituido a su cliente la cantidad de $200.000 que se le pagé por
concepto de henorarios, en circunstancias de que el primers no cumplié con su
deber de ejecutar el encargo profesional con el empenio y eficacia requeridos para
la adecuada tutela de los intereses de su cliente.

DECIMO CUARTO: Lo anterior, permite llegar a la conclusién de que el apogado
Reclamede nc cumplidé con sus obligaciones de asesorar v defender
empefiosamente a su cliente, observando los estindares de buen servicio
profesional y con estricto apego a las normas juridicas y de ética profesional; ni
con ¢l deber de servir a su cliente con eficacia v empefio para hacer valer sus
intereses o derechos; ni con el deber de mantener informado al cliente, en forma.
veraz, completa y oportuna del estado del encargo profesional encomendado y
de tedo asunto importante que surja en su desarrollo, conforme lo estipulan los
articulos 4°, 25° y 28° del Cddigo de Btica Profesional. En efecto, este Tribunal
de Btica estima que el Reclamads vulners los referidos principios y deberes
basicos de todo abegado, al no llevar a cabo el cometido que le encargo el
Reclamante. Luego, no resultan plausibles para este Tribunal las justificaciones
esgrimidas por el Reclamado en su declaracion efectuada en la audiencia de
Juicio, ni la prueba decumental aparejada al proceso.
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DECIMO QUINTO: Ergo, es del todo clare para este Tribunal de Etica que el
Reclamadoe no cumplié con su cbligaciones vy deberes establecidos
anteriormente, con el ahinco que es debido y propic para un abogado, que

DECIMO SEXTO: Que en lo que respecta a la carta de renuncia al Colegio de
Abogados de Chile A.G., formulada por el Reclamado medianie carta de fecha 18
de octubre de 2023, cabe tener en consideracién que el articulo 6° de los
Estatutos de la referida asociacién gremial, dispone en su inciso 2° que “Los
asociados podrén renunciar a su calidad de socios; sin embargo, no podrdn
hacerlo ni su renuncia seré cursada mientras exista acusacion o denuncia
Ppendiente en su contra, relacionada con su conducta profesional®. Que en
consecuencia, ia solicitud de renuncia promovida por el Reclamado en esta fase
no serd cursada.

DECIMO_SEPTIMO: Que a juicio de este Tribunal, estos heches permiten
configurar las infracciones alegadas y, en definitiva, acceder a las sanciones que
se especificaran en la parte resolutiva, toda vez que se estima que ef Reclamado
ne realizé las gestiones necesarias Y oportunas, en orden a cumplir con el
encargo otorgado por el Reclamante, relative a la, regularizacion de la pensién de
alimentos y del régimen de visitas del hijo menor de edad del Reclamante,
especificamente al omitir la actuacion procesal consistente en la presentacion de
la demanda, en circunstancias de que el Reclamado contaba con toda ia
informacion correspondiente; v con el agravante de que el Reclamado le informé
al Reclamante que la referida gestion si se habia realizado.

DECIMO OCTAVO: Que el analisis de la prueba no ponderada expresamente en
este falle no desvirtia las conclusiones a las que arribo este Tribunal.

Atendido el mérito de lo expuesto ¥ de las normas citadas, y de conformidad con
lo preceptuado ademdés en los articulos 7° ¥ 9° de los actuales Estatutos del
Colegio de Abogados de Chile A.G. y en el articuic 27° de su nueve Reglamento
Disciplinario, vigente desde el 1° de agosto de 20186,

SE RESUELVE,
I.- Acoger el reclamo é&tico interpuesto por don , en
contra del abogado colegiade sefior , € imponerle la sancién

disciplinaria de suspensién por treinta dias de sus derechos gremisles de
colegiado, con publicidad en la Revista del Abogado.

La decisién es adoptada por unanimidad. Redactor, don Luis Ardstegui Garcia.

Santizgo, 30 de octubre de 2023,

Fallo NPR N° 40/21

Fallo NPRN° 40/21

Pagina 6



JCN COLEGIO DE ABOGADOS
\ - -

¥ DE CHILE A.G.

Notfiguese a las
certificada.
NPR N° 40/2}

Partes por correo electronico o, en subsidio, por carta

Teﬁgg_\fggg%éinw—-——)

Prasidente
Z A
f Py LS LULS RAMON innade. ke par L
ird 8 fs Timads diglobnente oot 55
St osteou MR
. GARCIA v

Luis Aréstegul Garciz
Flipe Lizamz Allende

Falic NPR N° 40121

Fallo NPRN° 40/21 Pagina 7



